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Kniha určená odbornej verejnosti, ale aj študentom psychológie, sociológie, lingvistiky, pedagogiky a príbuzných odborov ponúka hlboký až detailný pohľad na psychologickú problematiku komunikácie. Poukazuje na vnútorné väzby medzi verbálnou komunikáciou  a ľudskou psychikou vrátane ich prejavov v správaní, činnosti a vzťahoch medzi ľuďmi. Ťažiskom knihy je psychologická a sociálno-psychologická analýza, autor však sleduje aj aspekty lingvistické, sociologické a pod.  Problematika psychológie komunikácie je trvalou súčasťou vedecko-výskumnej  činnosti autora a v tejto monografii predkladá  výsledky svojej mnohoročnej práce v odbore. 
Klíčová slova: verbálna komunikácia, ľudská psychika, reč, jazyk, znak, vzťah jazyka a psychiky podľa Wundta, podľa Saussura, Husserla, Buhlera, významovosť, regulácia správania, štruktúra vedomia, komunikačný akt, intrapersonálna komunikácia, vnútorná reč, spätná väzba, metakomunikácia, diferenciácia komunikačných aktov, klamstvo, lož, rozhovor, obsahová analýza, interakčná analýza, etogenický prístup, významová analýza, analýza diskurzu.
Prof. PhDr. Jaromír Janoušek, DrSc. svoju vedecko-výskumnú činnosť v oblasti psychológie komunikácie rozdeľuje do troch období. Prvé obdobie je súhrnne vyjadrené v jeho publikácii „Sociálna komunikácia“ z roku 1968. Je to obdobie snahy o celkové obsiahnutie sociálno-psychologických problémov komunikácie, ako ich v tej dobe prinášala svetová veda. Pojednáva aj o ich uvádzaní do psychológie a ďalších vedných odborov u nás. Druhé obdobie predstavuje v súhrnnej podobe publikácia „Spoločná činnosť a komunikácia“ z roku 1984. V tomto období autor zrealizoval celý rad experimentálnych výskumov zameraných najmä na komunikáciu pri riešení problémov v malej skupine. Tretie obdobie je najdlhšie, okrem iného preto, že jeho vedecko-výskumné sledovanie problematiky komunikácie, i keď nebolo prerušené, rozsahom ustupovalo práci na iných otázkach. Preto publikácia „Verbálna komunikácia a ľudská psychika“, ktorá obsahuje výsledky jeho práce z tohto obdobia, je do istej miery návratom k vlastným pracovným východiskám i ku koreňom samotnej problematiky. Zároveň je však pokusom doterajšiu vlastnú psychologickú analýzu komunikácie prehĺbiť, a to v dvoch smeroch. Jednak výraznejším zameraním na problematiku jazyka, jednak detailnejšou analýzou vnútornej súvislosti medzi verbálnou komunikáciou a ľudskou psychikou ako po procesuálnej, tak po štrukturálnej stránke. Školiteľom autora bol sám Alexander Romanovič Lurija, ktorý okrem svojich objavných výskumov, týkajúcich sa psychológie a neuropsychológie reči a jazyka ho zoznámil taktiež s epochálnym dielom Leva Semjonoviča Vygotského, na ktorého znovuobjavení mal obrovskú zásluhu. 
Už názvom „Verbálna komunikácia a ľudská psychika“ sa autor  pokúša ukázať súvis medzi týmito dvoma fenoménmi. Monografia ponúka hlbokú až detailnú analýzu vnútornej súvislosti medzi verbálnou komunikáciou a ľudskou psychikou ako po procesuálnej, tak po štrukturálnej stránke. Problém súvislosti medzi verbálnou komunikáciou a ľudskou psychikou naväzuje na starší problém súvislosti ľudskej psychiky s rečou, jazykom, znakom a významom. Táto náväznosť je obsahová aj odpovedajúca faktickému historickému vývoju príslušných predstáv a poznatkov. V prvej kapitole knihy si autor všíma novšie i staršie náhľady na predkladaný problém. Nájdeme v nej ponímanie  vzťahu jazyka a psychiky W. Wundta, F. Saussura, K. Buhlera, či filozoficko-vedné skúmanie znaku a významu u E. Husserla. V druhej kapitole autor detailne rozoberá významy v obsahovej charakteristike ľudskej psychiky. Nasledujúca kapitola pojednáva o verbálnom komunikačnom akte a jeho významovej štruktúre. Podnetné je pojatie komunikačného aktu podľa A. R. Luriju, rovnako ako analýza produkcie a recepcie reči podľa W. Levelta a jeho nasledovníkov. Problematiku intrapersonálnej komunikácie a vnútornej reči rozoberá autor vo štvrtej kapitole. Sprevádza čitateľa vývojom intrapersonálnej komunikácie v súvislosti s vývojom reči, genézou intrapersonálnej komunikácie a vnútornej reči u dieťaťa, predstavuje Bachtinovu teóriu zmnožovania psychiky v súvislosti s komunikáciou, odpovedá na otázku ako špecifikovať vnútornú reč, či predkladá koncepty výkladu chybných rečových úkonov. Predposledná kapitola je venovaná interpersonálnym a skupinovým aspektom vzťahu medzi verbálnou komunikáciou a ľudskou psychikou. Opisuje možnosti diferenciácie komunikačných aktov, diferenciáciu komunikačných aktov podľa motivácie a iné spôsoby diferenciácie komunikačných aktov, rozoberá komunikačné akty ako sú klamstvo a lož, komunikáciu v malej skupine, rozhovor a poukazuje na podiel komunikácie na tvorbe významov. V záverečnej kapitole autor predstavuje významovú analýzu verbálnej komunikácie ako jednu z ciest k poznaniu ľudskej psychiky. Hovorí o možnostiach obsahovej analýzy, interakčnej analýzy, etogenického prístupu, analýzy diskurzu a komplexnej významovej analýzy. Čitateľ sa dozvie, ako možno využiť priebeh verbálnej komunikácie pre jej významovú analýzu a ako možno pre významovú analýzu využiť metakomunikáciu. V závere autor veľmi jasne uvádza súhrn výsledkov svojho rozboru.
Každý z nás vedie mnoho dôležitých rozhovorov pri výkone svojho povolania s kolegami, zákazníkmi a spolupracovníkmi, ale aj v bežnom živote s priateľmi, rodinnými príslušníkmi, susedmi, či vedie vnútornú reč. V mnohom z takýchto rozhovorov si nevystačíme len s odbornými znalosťami a v našom praktickom živote sa nemôžeme spoliehať len na svoje „komunikačné know-how“, ktoré sme si osvojili v priebehu života. Táto monografia ponúka možnosť vniknúť do podstaty verbálnej komunikácie detailnou analýzou vnútornej väzby medzi verbálnou komunikáciou a ľudskou psychikou a tak prehlbuje poznanie tohto „zázraku“ a životnej nevyhnutnosti. 
Kľúčové kompetencie:  KU1, KK4, KK5, KK2, KO1, KŘP5, KSP2, KSP3, KSP4

Vzdelávacie oblasti: Kniha je určená odbornej verejnosti, ale aj študentom psychológie, sociológie, lingvistiky, pedagogiky a príbuzných odborov.  Môže sa stať vynikajúcou príručkou pre ľudí pracujúcich v oblasti vzdelávania riadiacich pracovníkov, manažérov, obchodníkov, pracovníkov v reklame, predaji, marketingu, žurnalistike, pracovnej psychológii a vo vedení tímov.
